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PraneSimo tekstas / teksto dalis

Dokumente ,,Pirkimo salygy 2 priedas. Techniné specifikacija™:

1) PraSome pakoreguoti 6.4.6 punktg (,6.4.6. Kartg per ménesj Perkanciajai organizacijai
pateikiama detali ataskaita apie uZfiksuotus incidentus su suteiktais gedimy Salinimo
numeriais, gedimy prieZastimis ir gedimy pasalinimo laiku.") ir iSdéstyti jj taip:

.6.4.6. Pagal atskirg prasyma Perkanciajai organizacijai pateikiama detali ataskaita apie
uZfiksuotus incidentus su suteiktais gedimy Salinimo numeriais, gedimy priezastimis ir
gedimy pasalinimo laiku."

2) Prasome pakoreguoti 6.4.7.1 punkta (,,10.10. Jei elektroniniy korteliy skaitytuvas (EKS)
sugedo taip, kad juo nebegalima naudotis, Paslaugy teikéjas privalo per vieng darbo dieng
nuo informavimo apie gedimg pakeisti sugedusj EKS nauju arba pakaitiniu jrenginiu.") ir
iSdéstyti jj taip:

.6.4.7.1. Jei elektroniniy korteliy skaitytuvas (EKS) sugedo taip, kad juo nebegalima
naudotis, Paslaugy teikéjas privalo déti pastangas, kad per vieng darbo dieng nuo
informavimo apie gedima pakeisty sugedusj EKS nauju arba pakaitiniu jrenginiu, bet ne
véliau nei per dvi darbo dienas."

3) Dokumente ,,Pirkimo salygy 7 priedas. Atitikties deklaracija“:

1) Prasome prie deklaracijoje naudojamo termino ,prekés" pridéti ir terming ,paslaugos".

Atsakymas

O Nuolatiné ataskaity teikimo praktika leidZia identifikuoti pasikartojancius
gedimus ir uztikrinti paslaugos kokybe. Sitilomas pakeitimas sumazina galimybe
laiku pastebéti sistemines problemas. Jei ataskaitos bty teikiamos tik pagal
prasyma, tai reiksty, kad Perkancioji organizacija turéty nuolat sekti, kada ir kg
prasyti, kas didina administracine nastg ir mazina efektyvuma. Atsizvelgiant
iSdéstyta, pirkimo salygy 2 priedo "Techniné specifikacija" 6.4.6 punktas nebus
koreguojamas.

7 Elektroniniy korteliy skaitytuvas (EKS) yra vienintelé priemoné padalinyje,
kuria klientai gali atsiskaityti uz paslaugas. EKS gedimas turéty tiesiogine jtakg
paslaugos prieinamumui. Klientai padalinyje negaléty atsiskaityti uz paslaugas

iki 48 valandy, o tai daro tiesiogine jtaka klienty patirciai. Formuluoté ,déti visas
pastangas" yra neobjektyvi ir sunkiai patikrinama. Ji neleidzia aiskiai jvertinti, ar
tiekéjas vykdo jsipareigojimus.

3) Atkreipiame démesj, kad pirkimo salygy 7 priedo ,Atitikties deklaracijoje" Lir

2 punktai taikomi prekéms, o 3 ir 4 punktai — tiek prekéms, tiek paslaugoms. Si

deklaracija parengta vadovaujantis LR Viesyjy pirkimy jstatymo 45 straipsnio 21
dalimi.

Atsizvelgiant j iSdéstyta, pirkimo salygy 2 priedo "Techniné specifikacija" 6.4.6
6.4.7.1 punktai ir 7 priedas "Atitikties deklaracija" nebus koreguojami.

Informuojame, kad dél techninés klaidos buvo pateikta netinkama EBVPD
forma. Pridedame aktualig forma, prasome teikiant pasitilyma naudoti tik Sig

atnaujintg forma.




